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Enquiry for certification 

Application form 

Certification agreement 

Proposal 

Contract review 

Intimation Letter & 

Invoice

Audit plan & schedule Selection of 

auditor/expert 

Technical Report Review  

Audit plan & schedule 

Decision for 

Issue of certificate  

(After verification or closing of 

Surveillance Audit 

Recertification after 3 years 

Valid for 3 years 

Intimation Letter & 

Invoice 

Annual frequency 

Stage 1 Audit 

Selection of 

auditor/expert 

Stage 2 Audit 

Technical Report Review 

Intimation Letter 

If major or minor NC, 

follow up / CAP or 

If major or minor NC, 

follow up or CAP or 




